Reisekosten

Weniger
Frust bei der
Abrechnung

ro Woche werden in Deutschland fast drei Mil-

lionen Geschiiftsreisen unternommen. Zuriick

im Biiro, folgt der Kampf mit der Reisekosten-

abrechnung. Dabei gibt es inzwischen Produkte, die

Zeit und Geld sparen helfen, wie zum Beispiel die Spe-

senabrechnung tiber Internet.

lack Welch, Vorstandschef von Ge-
neral Electric, einem der gribiten Kon-
zerne weltweit, kennt nur eine Maxi-
mie: Jede seiner zxhlreichen Tochter-
firmen muss innerhalb von finf Jah-
ren Markfiihrer sein und #ehn Pro-
zent Nettorendite abwerfen, sonst
wird sie wieder abgestoBen. Dies gilt
auch fir die General-Electric-Tochter
GE-Capital in Frankfurt. Hier sitzen
seil vergangenem Jahr hochbezahlie
Speziatisien, die VW, BMW, Com-
merzbank, aber auch den Deutschen

Bundestag mit modernster EIN aus-
statten,

Doch wenn die Verkiufer, Berater
und Techniker von ihren Einsitzen in
die Zentrale zuriickkommen, dann
sitzen sie vor Papierformularen und
ithren Rechnern. Sie gribeln, wie
hoch die Pauschale bei einer Dienst-
reise von 12,3 Stunden ist und ob in
dem U-Bahn-Ticket siebhen oder 16
Prozent Mehrwertsteuer enthalten
sind. Mihsam geben die GE-Capital-
Mitarbeiter inre Daten for die Heise-



kostenabrechnung in 5AF ein. Ein
Manager witzelt, dass sie mit elner
LLapiersoftware” arbeiton, weil die
Dienstreiseantrige aul Papier abge-
fasst und die Belege chenfalls im Ori-
ginal am die Reisekostenstelle ge-
sehickt werden milssen,

Wirtschaftlich ein
Wahnwitz

General Electric ist kein Einzelfall. In
den meisten deutschen Untermehmen
heschaftigen sich Geschiifsreisende,
Sekrotirinnen und Eelsekostenstellen
stundenlang mit der Abrechnung.
Wirtschafilich gesehen ist das ein
Wahnwitz, gesteht Michael Kirnber-
ger, Prasident des Verbandes Deut-
srhes Reisemanagement. Doch eine
Alternative sieht er nicht. Auch Out
sourcing sei keine Lisung _weil das
Heiseverhallen von Aubendlienstmii-
arbeitern fiir viele Firmen sehr sen-

Herck-Tra-
vl Manager
HMichael
Kirnbergaer:
nBelege gin-
scanmen wrd
dber das Da-
tEnnets Tur
Reisekosten-
stelle
sehibelosn.

sible Daten sind,” figt der hauptbe-
rufliche Travel-Manager von Merck
in Darmstadt hinga. Kirnberger
SRonkurrensficmen dirfen und sol-

Hat eine Marktliicke entdeckt: ClassWare-Geschifesfiihrer Thomas Holzer
bietet die Reisekosten-Abrechnung im Internet und Intranet an.

len micht erfabren, mit wem wir Kan

fakt anfnehmen.” Deshalb wird auch
bei Merck traditionell aul Papicr und
mit SAF R3 abgerechnet. £iel sei al-
lerdings, moglichst wenig Daten
erfassen und den Aufwand 2o sen-
ken. Kirnberger kann sich beispiols-
WS 1.1|:"-.‘.1=||I'I'|. dass HI']I':.U' h'i'll1|'|i|.:
eingescannt und an die Beisekosten

stelle dber das Datennetz geschickt
wirrdomn.

Mit ODutscourcing machi dagegen
First Management in Hannover seit
gut einem Jahr positive Erfahrongen,
Die Produki- und Marketingmanage-
rinn der Relscbliroketie, Ina zor Oven-
Erockhaws, Peut sich, dass sie und
ihre Kollegen sich nicht melir mii
dem Papierkram herumirgern mus
sem. [Die Belego steckl sie 0 elnen

Umnsehlag, [l nur noch Disnstieise-
aniritt und -ende aus, fertig. Den Rest
erledigt eine Firma in Hamburg in-
nerhalb von drei Tagen. Und Barvor-
sehiisse erhalen die First-Mitarbei-
ter auch nicht mehr - sie zallen mit
dier firmeneigenen Kreditkarte,
Wenn ein Unternehmen Reiseda
ten niche an ein Fremdunternehmen
geben will, hat es die
Miglichkeit, mit wver-
schiedenen Softwarelt
sungen u arbeiten. Ab-
gesehen von SAP RS3
Heisemanagement wier-
den diese sum Beispiel
vl Lexware und AW
Employer Services mit dem Produki
BTM-Travel-Line angeboten, Das bie-
el Schnitistellen cu SAF, Paisy und

152 Milliarden
Mark jahrlich
geben deutsche
Unternehmen fiir
Dienstrerien aus,
Tendenz stelpend.
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Hespa. Den gleichen Weg gehen PSM
und SHS.

Reisekosten im
Internet abrechnen

Einen géinzlich anderen Ansatz hat
das Freiburger Softwareunternehmen
ClassWare gewiihit. Es bietet seit Jah-
resanfang die Reisekostenabrechnung
im Internet an = und zwar kostenlos.
Finanziert wird der Gratisdienst mit
Werbebannern auf der Seite www rei-
sekosten.de. AuBendienstmitarbeiter
oder Vielreisende geben ihre Reise-
daten und Belege in eine Maske ein,
den Rest erledigt die Datenbank, in
der alle Pauschalen sowie tagesaktu-
ellen Wahrungsumrechnungskurse
hinterlegt sind. Aus diesen Angaben
wird die detaillierte Abrechnung er-
zeugt, die der Benutzer auf seinem PC
oder Notebook mit Internetanschluss
einsehen und sofort ausdrucken kann.
Vorteil: Kauf, Installation und Upda-
tes von Reisekostensoftware entfallen;
Eingabe und Pflege der Daten sind
von iiberall miglich (Arbeitsplatz,
Kunde, Ausland ...).

Mit dem komplizierten deutschen
Reiserecht miissen sich die Mitarbei-
ter nicht mehr herumirgern, weil die
Software auch die Mehrwertsteuer-
siitze fiir jede Belegart kennt. 5000
Firmenmitarbeiter nutzen bislang die
Gratis-Software. . Téglich kommen

TIPP |: BEWIRTUNG

Bewirtungskosten fir Geschiftsfreun-
de sind nicht nur Aufwendungen fiir
Speisen und Getrinke, die zusammen
eingenommen wurden, sondern auch
Mebenleistungen, die unmittelbar mit
dem Verzehr in Verbindung stehen,
also z.B. Organisation, Garderobe und
Trinkgelder sowie Ausgaben, bei de-
nen auch geschiftliche Griinde mitbe-
stimmend sind, wie gemeinsamer
Theaterbesuch, Besuch von sportli-
chen oder unterhaltenden Veranstal-
tungen und Unterbringung von Ge-
schaftsfreunden in einem Hotel. Einzi-
ger Wermutstropfen: Aufwendungen
fur Bewirtungen sind ,,nur” zu 80 Pro-
zent abzugsfihig, die restlichen 20 Pro-
zent hingegen nicht.



TIPP 2: FRUHSTUCK

War wihrend des Hotelaufenthaltes
kein Frihstick im Preis inbegriffen,
dann lassen Sie sich dies auch auf lh-
rer Hotelrechnung bestatigen. Denn
ansonsten kann es durchaus sein, dass
Sie fiir Inlandsreisen 9 Mark von lhrem
Auszahlungsbetrag abziehen miissen.
Fur Auslandsreisen werden sogar 20
Prozent des Tagespauschalensatzes ab-
gezogen. Das wiren fur eine Ge-
schiftsreise in Japan 22,80 Mark, fur
eine Reise nach New York immerhin
24 Mark.

zwischen 30 und 80 neue Nutzer hin-
zu”, freut sich Geschiltsfithrer Tho-
mas Holzer.

Neben inlindischen Dienstreisen
lassen sich awuch Auslandsreisen
schnell und einfach abrechnen, denn
auch die Ubernachtungs- und Ta-
gespauschalen von Agypten his Zy-
pern sind einfach per Mausklick ab-
rufbar. Ein Softwareprogramm muss
auf den Rechnern der Anwender
nicht installiert werden. Und die Da-
tensicherheit wird laut Holzer ge-
wiithrleistet, indem die Informationen
mit dem S5L-Protokoll verschliisselt
werden kinnen - einem Verfahren,
das auch Kreditinstitute beim Home-
banking verwenden.

Seit April gibt es auch eine Profi-
version von www.reisekosten.de. Sie
bietet weitere Features — wie die Ein-
gabe von Kostenstelle und Kosten-
triger und Zuordnung von Beleg-
und Zahlungsarten. Die Unterneh-
men kinnen aullerdem Spesen- und
Kilometersitze selbst definieren. Der
Differenzbetrag zu den gesetzlichen
spesenpauschalen wird automatisch
als lohnsteuerpflichtiger Anteil aus-
gewiesen.

Yielen Reisenden
entgeht bares Geld

Die Profiversion, die offene Schnitt-
stellen zu allen Personalverwaltungs-
programmen anbietet, die ASCII le-
sen kinnen, kostet pro User 50 Mark
oder zur Miete finf Mark pro User im
Monat. Holzer zufolge eine Investiti-
on, die sich lohnt: ,Die Mitarbeiter in
den Unternehmen erledigen ihre Rei-
sekostenabrechnung mit dem System

schneller und kinnen sich dann wie-
der eher mit ithrer ,richtigen” Arbeit
beschiftigen.”

Doch nicht nur die Unternehmen
verschwenden Geld, wenn sie ihre
Mitarbeiter die Reisekosten auf Pa-
pier erledigen lassen. . Vielen Rei-
senden entgeht bares Geld, weil sie
sich unwissentlich selbst betriigen®,
s0 Holzer. Oft wiirden sie steuerliche
Pauschalen nicht kennen und deshalb
nicht in Anspruch nehmen. Einige
der ClassWare-User haben bislang
sogar gar keine Reisekostenabrech-
nung gemacht, .weil ihnen das zu
viel Arbeit war®, berichtet Holzer,

ClassWare verhandelt zur Zeit
auch mit verschiedenen Kartenan-
bietern, um eine s www.reisekosten.
de-Kreditkarte” herauszubringen.
Buchungen mit dieser Kreditkarte
werden direkt von www.reiseko-

TIPP 3: PAUSCHALE

Ist ein Mitarbeiter im Jahr haufig ge-
schaftlich unterwegs, so ist es manch-
mal sinnvoller, diesem fir seine gelei-
steten Dienste statt einer Gehaltser-
hohung hohere Pauschalen zu ge-
wihren. Denn Pauschalen, die maxi-
mal zu 100 Prozent die gesetzlichen
Pauschalen ibersteigen (z.B. 92 Mark
Tagespauschale statt 46 Mark) sind nur
mit 25 Prozent pauschal zu versteu-
ern. Liegt also der regulire Steuersatz
des Mitarbeiters bei 40 Prozent, so
wiirde dieser durch eine pauschale
Versteuerung mit 25 Prozent erheb-
lich weniger versteuern miissen. Ein
Vorteil fiir den Arbeitnehmer wie fir
den Arbeitgeber, der einen zufriede-
neren Mitarbeiter hat.

sten.de tibernommen. Belege mussen
also nicht mehr abgetippt werden.
Holzer: . Die Karte bietet somit Ge-
schiftsreisenden einen echten zu-
sitzlichen Nutzen, denn die Beiseko-
stenabrechnung lasst sich dann noch
schneller erledigen.”

Tuomas ReEsrsenner 59

Thomas Rentschler ist freier Jour-
nalist fir die Bereiche Wirtschaft, Bu-
siness- [ravel und MNeue Medien in
Frankfurt.



